
中信银行银期签约须知 
 

 个人客户 机构客户 
线上签约方式 网上银行 网上银行 
线下签约携带材料 1、身份证 

2、银行卡 
3、资金密码（新开户客户的

初始资金密码味身份证后六

位数字） 

1、法人授权委托书 
2、代理人身份证原件 
3、营业执照副本复印件、法

人身份证复印件 
4、公章、法人章 

5、《中信银行全国银期转账

业务服务协议》、《中信银行

全国银期转账业务开通申请

表》（银行提供） 

机构对公账户所在开户行办

理 
机构代码 00560000 
签约时间 交易日 8:30-16:00、20:30-02:30 
银期转账时间 入金：交易日 8:30-16:00、20:30-02:30 

出金：交易日 9:05-16:00 
中信银行全国客服热线：95558 

 
个人网上银行 

 

第一步：登陆中信银行官网 https://www.citicbank.com/，登录“个人网上银行”（Ukey 证书

版）； 
第二步：选择“投资理财——银期转账——客户签约”；进入协议页面后，勾选“本人已阅读”，
点击“同意” 

 



第三步：根据提示填写信息，选择“国新国证期货”，输入“保证金账号（即期货资金账号）”
点击“提交”； 

 

第四步：“确认信息”——勾选 USBKEY 验证——选择 USBKEY 证书——输入保证金账号密码（即

期货资金密码）——确定完成签约。 
 
 
企业网上银行： 
第一步：登录中信银行官网 https://www.citicbank.com/，选择“企业网上银行”； 
第二步：“投资理财”界面，选择“银期转账”——客户签约，阅读开户协议，勾选“本人已阅读”
并同意，根据提示填写各项信息并选择“银河期货”，确认信息完成签约。 
 

中信银行银期解约流程 
 

 个人客户 机构客户 
手机银行 暂不支持 暂不支持 
网上银行 暂不支持 暂不支持 
银行柜台 中信银行柜台办理 联系开户行办理 

 
 
提示：以上如有与银行现行流程不符之处，请以银行最新流程为准。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


